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In deze nieuwsbrief nemen we je mee in een aantal mooie en belangrijke

momenten. Van productwebinars tot de NPS-meting in januari en nog veel meer.

Kortom: een laatste nieuwsbrief van het jaar 2025 vol informatie en

inspiratie. Veel leesplezier!

SDB HR nu ook mobiel
beschikbaar in SDB
Octopus

Doe mee aan onze NPS-
meting in januari

De SDB Octopus app breidt uit met
een volledig mobiel
personeelsdossier. Medewerkers
bekijken eenvoudig personalia,
contracten, rekeningen en
documenten via de nieuwe knop
‘Dossier’ in het tabblad Werk.
Binnenkort kunnen ze ook zelf
wijzigingen aanvragen, zoals een

adres- of loonheffingsaanpassing.

Benieuwd hoe dit werkt en wat jouw
organisatie eraan heeft?

Meer informatie

Carezza stelt zich voor

Vanuit mijn ervaring in software én als ouder
weet ik hoe belangrijk het is dat systemen in de
kinderopvang echt ondersteunen in de praktijk.
Door goed te luisteren vertaal ik wensen naar

oplossingen die werken voor zowel

medewerkers als ouders. Bij SDB ga ik graag
samen met organisaties aan de slag om onze

software optimaal te benutten.

In januari ontvangen jullie een

uitnodiging voor onze Net Promoter
Score (NPS)-meting. Met deze korte
vragenlijst horen we graag hoe jullie

onze dienstverlening ervaren.
Jullie feedback helpt ons om onze
producten en services verder te

verbeteren.

Alvast bedankt voor het invullen!

Lees meer

( Zo wil ik bijdragen )

Samen ontwikkelen: co-creatie met onze klanten als

sleutel tot succes

De nieuwe Octopus OuderApp is ontwikkeld in nauwe samenwerking met onze

klanten. Door vanaf het begin met ouders en organisaties mee te kijken,

luisteren en testen, konden we de app steeds verder verbeteren. KidsFirst

speelde hierin een belangrijke rol door de app in de praktijk te testen bij ouders.
Hun ervaringen hielpen ons om de app gebruiksvriendelijker te maken en beter

aan te laten sluiten op het dagelijks leven.

Meer lezen over deze samenwerking?

(Lees het co-creatie verhaal)

Aankomende webinars

Het jaar loopt bijna ten einde. Op 23
december organiseren we de
eindejaarswebinar SDB Planning
en SDB Salaris voor de
kinderopvang, waarin we alle
wijzigingen voor 2026 bespreken en
de impact op jouw werkprocessen en
softwaregebruik laten zien. Zo begin
je goed voorbereid aan het nieuwe

jaar.

In 2026 volgen daarnaast meerdere
webinars in de avond voor
pedagogisch en back-office
personeel. Bekijk

hier het overzicht.

Aanmelden

Peter van Zijl aan het
woord: bijna gratis
kinderopvang klinkt
eenvoudig. Dat is het niet.

Het uitstel naar 2029 is een goed
moment om pas op de plaats te
maken. Die ambitie delen we
allemaal, maar de spanning tussen
doel en uitvoerbaarheid groeit. De
vraag neemt toe, het personeelstekort
blijft en systeemkeuzes werken
jarenlang door. Wat betekent dat voor
kwaliteit en toegankelijkheid? Soms
vraagt vooruitgang niet om sneller
gaan, maar om even afstand nemen

en opnieuw kijken.

Lees verder

Samen terugkijken en vooruitkijken

Het einde van het jaar is een mooi moment om stil te staan bij wat we

samen hebben bereikt. Dankzij jullie betrokkenheid en feedback

hebben we grote stappen gezet richting toekomstbestendige

kinderopvang.

We horen graag van je!
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Heb je vragen, opmerkingen of leuke onderwerpen voor de volgende
editie? Stuur dan een e-mail naar marketing@sdbgroep.nl.

We horen graag van je!

Je ontvangt deze e-mails omdat je hiervoor ingeschreven bent. Wil je dat veranderen?

Pas je voorkeuren hier aan.
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