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ECD jeugdzorg en gehandicaptenzorg

Beste $[UD:FIRST_NAME]|relatie|]$,

Welkom bij de eerste nieuwsbrief van dit jaar! In deze nieuwsbrief blikken we
kort terug op wat 2025 ons heeft gebracht en kijken we vooruit naar de
stappen die we in 2026 samen zetten. We delen hoe we blijven investeren in
een toekomstbestendig ECD, betere ondersteuning voor medewerkers en

een nauwere samenwerking met onze klanten.

Terugblik 2025
2025 stond in het teken van verbinding, luisteren en bewuste keuzes
maken. We hebben gewerkt aan kwaliteit, stabiliteit en een nauwere

samenwerking met onze gebruikers.

Communicatie en inzicht

In 2025 hebben we ingezet op
zichtbaarheid en dialoog. Via
kwartaalupdates, release
webinars en Advisory Boards
gaven we inzicht in onze
plannen én haalden we
waardevolle feedback op bij

Roadmap en ontwikkelingen

Aan het begin van het jaar
deelden we onze roadmap met
de belangrijkste ambities voor
het ECD. Gedurende 2025 is
deze aangescherpt op basis
van inzichten, feedback en

actuele vraagstukken. Met extra

ruikers. Dez menwerkin . :
gebruikers. Deze samenwerking aandacht voor uitnutting en

vormt de basis voor de keuzes o
] S stabiliteit hebben we keuzes
die we maken richting 2026. S
gemaakt die bijdragen aan een

toekomstbestendig systeem.
Meer lezen over de

communicatie en samenwerking
in 2025?

C Lees meer )

Benieuwd naar de belangrijkste
ontwikkelingen van de roadmap
20257

Lees meer

Kwaliteit voorop: 0-bug policy

Binnen SDB werken we volgens een 0-bug policy: meldingen lossen we zo
snel mogelijk op om de gebruikerservaring te verbeteren. In 2025 lag de
focus extra op het wegwerken van openstaande en langlopende bugs. Dat
betekende soms dat geplande ontwikkelingen zijn doorgeschoven, maar het
heeft gezorgd voor meer rust en kwaliteit in onze software.

Meer weten over onze 0-bug policy?
CMeer informatie)

SDB Identity & SDB Octopus

Afgelopen jaar is er hard gewerkt aan de aansluiting van het ECD op SDB
Identity. Dit zorgt voor één uniforme manier van inloggen, net als bij andere
SDB-oplossingen. Deze stap maakte ook de weg vrij voor SDB Octopus,
waarmee inmiddels de eerste klanten live zijn gegaan.

Ontdek wat SDB Identity en Octopus betekenen voor het ECD.

C Meer informatie)

Vooruitblik 2026

Voor 2026 staan drie strategische hoofdonderwerpen centraal op onze

roadmap.

1. Verder uitbreiden van Octopus voor het ECD

We breiden SDB Octopus verder uit om medewerkers nog beter te
ondersteunen in hun dagelijkse werk, met een gebruiksvriendelijke mobiele
omgeving.

2. 1AM via SDB One
Met Identity & Access Management via SDB One zetten we een belangrijke

stap richting veilige, uniforme en toekomstbestendige toegang.

3. Resterende onderdelen Care4Classic uitfaseren
We brengen functionaliteit zoals pleegzorg, zorgadministratie en facturatie

verder onder in het ECD Jeugdzorg en Gehandicaptenzorg.

Benieuwd hoe we verder doorontwikkelen?

Meer over onze plannen

0 O

Verbeteringen in support

Releaseplanning 2026

Voor 2026 staan meerdere We blijven investeren in betere

releases gepland, verspreid support. Met een duidelijke 1e-

over het jaar. Deze planning en 2e-lijns inrichting, meer

geeft richting en kan gedurende persoonlijk contact en

het jaar wijzigen. Uiteraard betrokkenheid van Support bij

communiceren we wijzigingen releases werken we aan

tijdig. snellere afhandeling en hogere

Bekijk de planning

Wet- en regelgeving: LARR

kwaliteit.

CI\/Ieer informatie)

De ontwikkelingen rondom het Landelijk Aanmeldformulier Jeugdhulp (LARR)
volgen we nauwgezet. Het ECD kan inmiddels worden ingericht volgens de
LARR-werkwijze. Daarnaast verkennen we samen met Jeugdzorg Nederland
hoe we verdere ondersteuning kunnen bieden.

( Meer informatie)

SDB Octopus app

Het ECD Jeugdzorg en Gehandicaptenzorg is aangesloten op de Octopus

App: de centrale toegang tot de SDB Zorgsuite. Medewerkers kunnen hier
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werken met de agenda, tijdregistratie en rapportages. De functionaliteit wordt
de komende periode verder doorontwikkeld om het dagelijks werk nog beter
te ondersteunen. De eerste organisaties zijn live met het ECD via de Octopus
App. In de komende periode volgen meer livegangen, waarbij bevindingen
direct worden meegenomen in de verdere ontwikkeling.

Benieuwd welke doorontwikkelingen er op de planning staan?

Lees meer

Je ontvangt deze e-mails omdat je hiervoor ingeschreven bent. Wil je dat veranderen?

Pas je voorkeuren hier aan.
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